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Grandes oradores da historia como Cicero,
Churchill, Hitler, Gandhi e Mandela intuitiva, ou
deliberadamente, lancaram mao de emocobes tanto
“negativas” quanto “positivas”, como raiva, tristeza,
desprezo ou alegria, para capturar a atencao do
publico e conquistar sua simpatia e apoio as ideias
que defendiam. Em tempos de redes sociais, no
entanto, a escrita frequentemente substitui a fala na

propagacao de valores morais e posicoes politicas.



Emocoes na Linguistica, Psicologia e Sociologia

A classica teoria da argumentacao e persuasao do
secular e sempre atual Aristoteles divide-se em Ethos,

pathos e logos sao as bases da, quase que incontestavel,

retorica aristotélica.
@ Ethos apela a ética;
@ Pathos ao sentimento ou emocoes; e

@ Logos para a ldgica.



@®No campo da linguistica as emocdes se distinguem
obrigatoriamente das abordagens psicologicas e sociolégicas

@ Psicologia: As emocdes sdo estudadas pelas relacdes sensoriais,
de humor e carater dos individuos e as reacdes comportamentais.

@ Socioldgica: opta-se através das reconstrucdes do que deveria
ser o comportamento humano no jogo das regulacdes e das normas
sociais, ja que para Mauss e Durkheim (1995), que as emocdes nao
advém somente da pulsao, do irracional e do incontrolavel, mas
qgue elas tém também um carater social.

@ O objeto de estudo da andlise do discurso ndo pode ser aquilo
gue os sujeitos efetivamente sentem, nem aquilo que os motiva a
guerer vivenciar ou agir, tampouco as normas gerais que regulam
as relacdes sociais.



A analise do discurso tem por
objeto de estudo a linguagem
em uma relacao de troca, visto
que ela é portadora de algo

gue esta além dela.



Razao e emocao sao dimensoes
entrelacadas no discurso em graus
varidveis de objetividade/razao ou
de subjetividade/emocao utilizadas

conforme as finalidades patémicas.



O efeito patémico tem como
objetivo o engajamento a instancia
da recepcao, por meio de
performance no mundo dos afetos,

podendo gerar ou nao um

posicionamento.



As Emocgoes para na pratica escolar

@ Em “A Teoria das Emocdes” (2010), e em “Teoria
e método da psicologia” (1999), Vygotsky afirma
que “qualquer processo volitivo € inicialmente

social, coletivo, interpsicolégico”.

@ Para Vygotsky a organizacdo da inteligéncia se
da numa relacao dinamica, de interfuncionalidade,

entre o afeto e o intelecto.



EMOCAO

O Dicionario didatico (RAMOS, 2011, p.309) apresenta
emocao como “alteracao de animo causado por um fato, um
acontecimento ou impressao”. O dicionario Unesp (2011, p.
476), em seu verbete, coloca a emocao como “reacao breve e
forte a um fato, comocao”. A etimologia apresentada pelo
dicionario de Cunha (1986, p. 398) converge com a acepcao
anterior na relacao sinonimica em “comocao” e “abalo moral”,
“do francés emotion, formado pelo modelo motion, do latim

motio-onis, participio emovere”.



Discurso Hipermidiatico na Internet

O ambiente digital proporcionado pela
internet pode oferecer uma forma alternativa
de visibilidade publica para os movimentos e

de mobilizacao de atores sociais a partir da

caracteristica, propria do ambiente digital, de

cyberdifusao de informacoes.



E 0 que defende Pereira (2011, p. 8):

“A cyberdifusao de determinadas informacdes e ou
repertorios de conflito € uma das grandes caracteristicas
que diferenciam a internet de outros meios de
comunicacao de massa. Superando fronteiras territoriais e
alcancando locais anteriormente restritos em funcao das
limitacbes de outros meios de comunicacao, a
cyberdifusao, entendida como uma rapida disseminacao de

informacao através de meios eletronicos [...]".



O espaco virtual pode oferecer certa autonomia ao
pensamento, pode-se afirmar que as midias sociais
deram voz a quem se habilita a escrever, divulgar,
comercializar com baixo custo, manifestar e se
posicionar sobre determinado assunto que se cria e
se extingue com intervalos muito curtos. A
perenidade nao parece ser caracteristica da
cyberdifusao. disseminacao de informacao através de

meios eletronicos [...]".



Conceito de Rede Social

“Uma rede social é definida como um
conjunto de dois elementos: atores (pessoas,
instituicoes ou grupos; os nos da rede) e suas
conexodes (interacdoes ou lacos sociais)”

(RECUERO, 2009, p.24).



Patrick Charaudeau em sua teoria semiolinguistica
considera que o discurso deve ser analisado por um viés

psico-socio-linguageiro, realizando-se:

o

através da intervencao de um sujeito, sendo, ele
proprio, psico-sociolinguageiro [...]. A maneira pela qual
abordamos o discurso insere-o numa problematica geral
que procura relacionar os fatos de linguagem a alguns
outros fendmenos psicolégicos e sociais: a acao e a

influéncia.” (CHARAUDEAU, 2007, p. 1).



CASO CONCRETO

Pesquisadores da Universidade de Nova York
estudaram o uso de palavras de cunho emocional
afirmam que afetam a difusao de discursos morais na

internet.

Mostraram gue elas podem elevar
significativamente sua replicacao e seu alcance num

fenomeno que batizaram de “contagio moral”.



Cientistas liderados por Jay J. Van Bavel, do
Departamento de Psicologia da NYU, analisaram mais de
560 mil publicacoes de lideres politicos, celebridades ou
pessoas “comuns” na rede social Twitter sobre trés
assuntos que mobilizam e dividem a opiniao publica

americana:

@ 1) controle da venda de armas;
@ 2) casamento entre pessoas do mesmo sexo; e

@ 3) mudancas climaticas.



Nestes textos curtos, também
conhecidos como “tuites”, eles buscaram

por palavras associadas a:

» Julgamentos morais: “dever’;

 Estados emocionais: “medo”; ou

« Estados morais-emocionais: “odio”.




Segundo os cientistas, a analise dos
aproximadamente 313 mil tuites
‘originais” e 250 mil dos chamados
“retuites” mostrou gque os gue continham

palavras do grupo “moral-emocional”

tinham maior chance de serem replicados

pelos usuarios da rede social.




O efelto de retuitar fol mais
pronunciado nas discussoes sobre
mudancas climaticas, em que o
uso de apenas uma palavra da lista
aumentava em 24% as
possibilidades de o0 texto ser

divulgado.



Ja quando o assunto era o controle
da venda de armas, as palavras
“morais-emocionais” (0dio) elevaram em
19% estas chances, enquanto no caso
do casamento entre pessoas do
mesmo Sex0o Seu usSo aumentou em

17% a taxa de replicacao dos textos.



O viés negativo ou positivo das
palavras “morais-emocionais” usadas
afeta de alguma forma diferente o
indice de propagacao dos textos,
revelando que esta Influéncia
depende da percepcao geral sobre o

assunto tratado.



@ Na questdo do controle de armas,
ambos vieses contribuiram para

seu contagio.

@ Na do casamento entre pessoas do
mesmo Sexo, No entanto, apenas
as palavras de Vviés positivo

ajudaram a elevar esta taxa.



@Enquanto as de viés negativo na
verdade diminuiam as chances de
replicacao, reflexo de campanha
gue ocorria na rede social na epoca

da coleta dos dados com a hashtag

tlovewins.



No tema das mudancas climaticas,
por outro lado, foram as palavras de
VIES negativo que tiveram mais
iInfluéncia na difusao das
mensagens, que alertavam para o0s
perigos e ameacas ao meio

ambiente.



De acordo com 0s cientistas, estes achados

reforcam a nocao de que 0s usuarios de

redes soclais se congregam em “bolhas” de

pessoas com opinioes e valores parecidos.
“Isto pode ajudar a explicar por que as
discussOes on-line de topicos morais e
politicos frequentemente ocorrem em

‘camaras de eco’ polarizadas’.



“‘Parece provavel que politicos, lideres
comunitarios e organizadores de
movimentos soclals expressam emocoes
morais — de valéncia positiva ou negativa —
num esforco para elevar a exposicao da
mensagem e Influenciar como as normas
sao percebidas nas redes socials. E nosso
trabalho sugere que tais esforcos podem

compensar’.
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